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1 UDBUDSBETINGELSER

1.1 Indledning
Dette udbudsmateriale uddyber annoncen pa www.udbud.dk, af den 31. august 2015 jf. bilag 2.

Udbudsforretningen gennemferes som et offentligt udbud i henhold til bekendtgerelse nr. 1410 af 7.
december 2007 med senere @ndringer (“tilbudsloven”).

Alle interesserede opfordres herved til at afgive tilbud pa udferelsen af projektet 1
overensstemmelse med specifikationerne 1 nervarende udbudsmateriale.

1.2 Den ordregivende myndighed
Den ordregivende myndighed under denne udbudsforretning er:

Natur- og Miljeklagenzevnet
Rentemestervej 8
2400 Kebenhavn NV

I nervaerende udbudsbetingelser vil den ordregivende myndighed vere benaevnt “ordregiver”.
Kontaktperson: specialkonsulent Bodil Neergaard

E-mail adresse: bne@nmkn.dk

Alle henvendelser skal ske skriftligt og skal vaere affattet pa dansk.

Opstar der uoverensstemmelser mellem ordregivers skriftlige angivelser og mundtlige udsagn,
galder de skriftlige angivelser til enhver tid forud.

Ansggere og tilbudsgivere, der deltager i udbuddet, betegnes i udbudsmaterialet som "tilbudsgiver”
eller ”leveranderen”.

1.3 Beskrivelse af projektet

Nervarende udbud omfatter en kontrakt om en digital lesning (herefter ’losning’) til
offentliggarelse af Natur- og Miljeklagenavnets afgerelser. Natur- og Miljeklagenaevnet (NMKN)
er ifelge sin forretningsorden forpligtet til at formidle sine afgerelser. Nevnet har siden november
2011 offentliggjort afgerelserne 1 en losning, som der er adgang til via navnets hjemmeside.
Nevnet onsker med losningen at sikre &benhed om navnets praksis for en bred kreds af
interessenter med meget forskellige forudsatninger.

Der onskes tilbud pa en lesning til offentliggerelse af NMKNs afgerelser. NMKN ensker en
losning, der opfylder de i kravspecifikationen angivne behov (jf. Bilag 3), og hvor design kan
tilpasses, sdledes at brugergraensefladen viser, at det er NMKN.

Selve beskrivelsen af og kravene til det udbudte projekt fremgér af vedlagte kravspecifikation, jf.
bilag 3.

1.3.1 Delaftaler
Aftalen er ikke opdelt i delaftaler. Der skal afgives tilbud pa det samlede projekt.


http://www.udbud.dk/

1.3.2 Optioner
Kontrakten kan efter aftale forlenges med to gange et ar.

I kravsspecifikationen er der beskrevet nogle optioner vedr. lgsningens funktionaliteter. Se bilag 3.

1.3.3 Kontraktperioden
Kontrakten omfatter en forberedelsesfase forud for, at losningen testes og settes 1 drift den 1. januar
2016. Kontrakten er herefter geeldende i 2 ér til den 31. december 2017.

1.4 Udbudsbetingelser

1.4.1 Udbudsprocedure
Ved et offentligt udbud kan alle interesserede leveranderer afgive tilbud. Vurderingen af de
indkomne tilbud vil ske i to faser: Udvalgelsesfasen og tildelingsfasen.

I udvaelgelsesfasen foretages en vurdering af den enkelte tilbudsgivers generelle egnethed til at
varetage det udbudte projekt. Formélet med egnethedsvurderingen er at sikre, at konkurrencen
kommer til at foregd mellem tilbudsgivere, som er egnede til at varetage det udbudte projekt.
Egnethedsvurderingen vil ske pa baggrund af de oplysninger, der eftersporges i pkt. 1.4.2,
”Udvelgelseskriterier”.

I tildelingsfasen foretages en konkret vurdering af de indkomne tilbud, og péd baggrund heraf
besluttes det hvilken tilbudsgiver, der skal have tildelt kontrakten. Tildelingen vil ske ud fra det
angivne tildelingskriterium, der fremgér af pkt.1.4.3.1, "Tildelingskriterium”.

1.4.2 Udvealgelseskriterier

1.4.2.1 Den juridiske person

Tilbudsgiver skal klart og entydigt 1 tilbuddet angive hvilken juridisk person, der er tilbudsgiver og
dermed ansvarlig over for ordregiver.

1.4.2.2 Tilbud afgivet af konsortium

Huvis tilbud afgives af et konsortium omfattende flere ansvarlige tilbudsgivere, skal de juridiske
personer hver is@r angives klart og entydigt, og der skal derudover angives en fzlles
befuldmaegtiget, som ordregiver med bindende virkning for konsortiet kan indga kontrakt med.
Deltagerne hefter solidarisk. Safremt et konsortium far tildelt kontrakten, skal hvert medlem af
konsortiet afgive skriftlig erklering om solidarisk haftelse for kontraktens opfyldelse.

At indga 1 et konsortium vil sige, at flere virksomheder slutter sig sammen for i feellesskab at lose
det udbudte projekt, som f.eks. ville have vaeret for stor at lase enkeltvis. Anvendelse af
underleveranderer ved lgsning af projektet er ikke et konsortium.

I det omfang tilbudsgiver er et konsortium, skal de nedenfor angivne erklaeringer og oplysninger
under pkt.1.4.2.4, ”Betingelser for at deltage”, pkt. 1.4.2.5, ”Tilbudsgivers finansielle og



okonomiske egnethed” og pkt. 1.4.2.6, ’Tilbudsgivers tekniske og/eller faglige egnethed” afleveres
for samtlige konsortiedeltagere. Safremt ordregiver eftersperger referencer under pkt.1.4.2.6., og
ordregiver har fastsat et maksimalt antal herfor, kan konsortiet dog kun samlet set aflevere det
maksimale antal.

Mindst én af deltagerne eller selve konsortiet skal kunne dokumentere opfyldelse af
erhvervsansvarsforsikring, der deekker det leverede.

1.4.2.3 Anvendelse af underleverandorer

Hvis tilbudsgiver agter at anvende underleveranderer til udferelsen af det udbudte projekt eller dele
heraf, skal navnene pa underleverandererne angives klart og entydigt i tilbuddet, samt til hvilke dele
af projektet disse anvendes.

De nedenfor angivne erkleringer og oplysninger skal ikke afleveres for underleveranderer, da
leveranderen er ansvarlig og hafter for eventuelle underleveranderers arbejde.

1.4.2.4 Betingelser for at deltage

Ordregiver vil foretage en bedommelse af tilbudsgivers egnethed til at opfylde den udbudte
kontrakt. Egnethedsbedemmelsen vil omfatte tilbudsgivers egne forhold, skonomiske egnethed og
tekniske egnethed.

Tilbudsgiver skal 1 henhold til lovbekendtgerelse nr. 336 af 13. maj 1997 om begransning af
skyldners muligheder for at deltage i offentlige udbudsforretninger ogsa udfylde og underskrive den
i bilag 1 vedlagte tro og love erklaering.

1.4.2.5 Tilbudsgivers finansielle og okonomiske egnethed
Tilbudsgiver skal som dokumentation for den gkonomiske egnethed vedlegge folgende:

1. Dokumentation for, at tilbudsgiver har eller kan fa den for kontrakten relevante
erhvervsansvarsforsikring. Dokumentationen skal vare 1 form af enten kopi af forsikringspolice,
forsikringsbevis indeholdende dekningsomrade samt deekningssummer udstedt af
forsikringsselskab eller tilsagn fra anerkendt forsikringsselskab om tegning af
erhvervsansvarsforsikring. Tilsagnet skal vere gaeldende fra underskrivelse af kontrakten.

1.4.2.6 Tilbudsgivers tekniske og/eller faglige egnethed
Tilbudsgiver skal som dokumentation for den tekniske og faglige egnethed vedlegge folgende:

1. Virksomhedens referencer. Der skal vedleegges maks. 3 referencer for tilsvarende lgsninger, som
tilbudsgiver har staet for inden for det udbudte omride de seneste 3 ar regnet fra datoen for
offentliggarelsen af annoncen. Referencelisten skal indeholde folgende oplysninger:

o Kort beskrivelse af losningen samt lesningens relevans i forhold til den udbudte ydelse;
e kontaktperson hos den virksomhed/offentlige institution som lgsningen er etableret for;
e kontraktperiode; og



e kontraktverdi.

2. Beskrivelse af tilbudsgivers organisering, antal ansatte og faglige kvalifikationer for de relevante
ansatte, som arbejder med denne type ydelser (ikke CV’er).

Safremt tilbudsgiver af gyldig grund, f.eks. at virksomheden er ny akter pd omradet, ikke kan
fremlaegge den kraevede dokumentation for referencer, skal tilbudsgiver sege sin tekniske kapacitet
godtgjort pa anden vis ved at fa en stotteerklering fra underleverander eller danne et konsortium.

Ordregiver forbeholder sig ret til at kontakte de oplyste referencer for at berigtige indholdet af de
oplyste referencer.

1.4.3 Tilbudsvurdering

Tilbudsvurderingen vil ske pa grundlag af det nedenfor angivne tildelingskriterium med henblik pa
at identificere det vindende tilbud. Det er et krav, at tilbudsgiver besvarer de i kravspecifikationen,
jf. bilag 3, anforte krav til projektets losning, medmindre andet er angivet.

Som grundlag for vurderingen indgar alle de efterspurgte oplysninger under pkt.1.4.3.2,
”Delkriterier”, der modtages fra tilbudsgiveren i forbindelse ved afgivelse af tilbuddet.

1.4.3.1 Tildelingskriterium
Valg af leverandorer sker pd baggrund af tildelingskriteriet: det ekonomisk mest fordelagtige tilbud.

1.4.3.2 Delkriterier

Vurderingen af det skonomisk mest fordelagtige tilbud vil ske pd baggrund af nedenstadende
kriterier med den angivne vagtning:

1. Pris—70 %
2. Kbvalitet i den tilbudte losning — 30 %

Ad 1: Pris (70 %)

Som beskrevet i kravsspecifikationen skal leveranderen angive priser pa de enkelte elementer i
losningen. Leveranderen skal kunne levere samtlige beskrevne ydelser som oplistet i
kravsspecifikationen punkt 2 i numrene 1-12 og 17-19, savel engangsydelser som lgbende drift.
Leveranderen kan give bud pa optionerne i nr. 13-16. Optionerne indgér i vurderingen.

Vurderingen af prisen: Se skema nedenfor.
Prisen pé ydelserne vagtes saledes:
Ydelser Vagtning

A Leveranderens vederlag for den tilbudte webbaserede losning til 20 %
afgerelser truffet af NMKN med en brugergrenseflade, der er
udviklet til publicering og fremvisning af afgerelser samt sogning i
disse inden for den angivne tidsplan i henhold til krav nr. 1-12.

B Leveranderens vederlag for option, som angivet i krav nr. 13 2,5%




Leveranderens vederlag for option, som angivet i krav nr. 14 2,5%

Leveranderens vederlag for option, som angivet i krav nr. 15 2,5 %
Leverandoerens vederlag for option, som angivet i nr. 16 2,5%
C Leveranderens vederlag for teknisk drift og service af losningen 10 %

som angivet i krav nr. 17 og 18

D Leveranderens vederlag for lobende tjenesteydelser, jf. krav nr. 19 30 %

Ad 2. Kvalitet i den tilbudte losning (30 %)
Tilbudsgivers beskrivelse af kvaliteten 1 den tilbudte losning skal indeholde:
- Tilbudsgivers kvalitetssikring af at kun anonymiserede afgarelser bliver offentliggjort pa
losningen
- Tilbudsgivers kvalitetssikring af at afgerelser offentliggeres pa lesningen inden for det
fastsatte tidsrum
- Loesningens brugergraenseflade (design, funktionaliteter og brugervenlighed)
Disse tre elementer vaegter 10 % hver.

1.5 Tilbudsbetingelser
Tilbudsgiver skal afgive tilbud pa baggrund af nerverende udbudsmateriale. Endelig kontrakt
indgds pa baggrund af det vedlagte udkast til kontrakt, jf. bilag 4.

1.5.1 Tilbudsfrist m.v.
Tilbud skal vare den ordregivende myndighed 1 haende senest

tirsdag den 29. september 2015 Kkl. 12.

Tilbud, der modtages efter dette tidspunkt, vil ikke blive taget 1 betragtning og vil blive returneret
uabnet.

Tilbud skal sendes eller indleveres til:
Natur- og Miljeklagenavnet
Rentemestervej 8

2400 Kebenhavn NV

Att.: Specialkonsulent Bodil Neergaard

Tilbud kan ikke sendes elektronisk. Det samlede tilbud skal sendes eller indleveres til den ovenfor
angivne adresse.

Tilbud markes: Udbud af en afgerelseslasning til Natur- og Miljeklagenavnet

og med tydelig angivelse "M4 ikke bnes 1 postmodtagelsen”.

Tilbud skal afleveres i 2 papireksemplarer samt en elektronisk udgave (USB stik) af hele det
afleverede tilbudsmateriale.



Tilbudsgiver skal vedsta sit tilbud i 3 maneder regnet fra tilbudsfristens udleb.

Ordregiver anser ikke udbudsforretningen for afsluttet, for kontrakten, jf. bilag 4, er underskrevet.
Uanset om kontrakten tildeles til en anden tilbudsgiver, er tilbudsgiveren bundet af sit tilbud indtil
ordregiver har indgaet kontrakt, men dog ikke leengere end vedstaelsesperioden angivet ovenfor.

1.5.2 Minimumskrav til tilbuddets indhold, udformning m.v.
Ved fremsendelse af tilbud skal disse indeholde de nedvendige bilag og dokumentation som
beskrevet 1 udbudsannoncen og narverende udbudsbetingelser.

Tilbud skal indeholde folgende:

1. Folgebrev, hvoraf det entydigt fremgar, hvilken juridisk person eller ssmmenslutning der
afgiver tilbud samt evt. anvendelse af underleveranderer m.v., jf. pkt. 1.4.2.1, ”Den juridiske
person”, pkt. 1.4.2.2, Tilbud afgivet af konsortium” og pkt. 1.4.2.3, ”Anvendelse af
underleveranderer”.

2. Underskreven tro og love erklering om gald til det offentlige, jf. bilag 1.

3. Dokumentation for de efterspurgte oplysninger vedr. tilbudsgivers ekonomiske egnethed, jf.
pkt.1.4.2.5. ’Tilbudsgivers finansielle og ekonomiske egenthed”.

4. Dokumentation for de efterspurgte oplysninger vedr. tilbudsgivers faglige og tekniske
egnethed, jf. pkt. 1.4.2.6. ”Tilbudsgivers tekniske og/eller faglige egnethed”.

5. Leveranderens tilbud (udfyldelse af kravsspecifikation bilag 3)

6. Ma=rkning af forsendelsen, korrekt adressering, 1 2 eksemplarer samt kopi pa usb-negle og
rettidig afsendelse, jf. pkt. 1.5.1, ”Tilbudsfrist m.v.”.

Det afleverede tilbud skal indeholde alle de efterspurgte oplysninger og dokumentation.

1.5.3 Sprog

Tilbuddet med tilherende bilag, samt eventuelle skiftlige spergsmal afgivet i udbudsperioden, skal
vare affattet pa dansk. Det accepteres, at dokumentation for erhvervsansvarsforsikring foreligger pa
engelsk.

1.5.4 Kontraktgrundlag
Kontrakten indgés pd baggrund af det vedlagte kontraktudkast jf. bilag 4.

Kontrakten fastlegger de forpligtelser og rettigheder, der vil vaere geldende mellem
kontraktparterne 1 forbindelse med levering af de ydelser, der er omfattet af nervaerende udbud. Det
bemarkes, at kontraktudkastets grundlaeggende vilkér ikke kan @ndres.

Tilbudsgivers standardvilkar vil ikke vere en del af kontraktgrundlaget. Dette geelder uanset om
tilbudsgiver ved afgivelse af tilbud, levering, ordrebekraftelse eller fakturering m.v. vedlegger sine
egne vilkar.



1.5.5 Annullation

Ordregiver forbeholder sig ret til, indtil udbudsforretningen er afsluttet med endelig indgaelse af
kontrakt, at annullere udbuddet og herefter eventuelt gennemfore nyt udbud, safremt der foreligger
en ikke usaglig begrundelse for at annullere. En eventuel annullation efter tilbudsfristen vil blive
ledsaget af et brev til alle tilbudsgiverne indeholdende arsagen til annullationen.

1.5.6 Omkostninger ved deltagelse

Deltagelse 1 udbudsforretningen sker for tilbudsgivers egen regning og risiko, og omkostninger eller
tab, som tilbudsgiver matte padrage sig i forbindelse med deltagelse i udbudsforretningen, er
ordregiver uvedkommende. Tilbudsmateriale vil ikke blive returneret til tilbudsgiver.

1.5.7 Forbehold

Tilbudsgiver er ikke berettiget til at tage vaesentlige forbehold vedrerende grundleggende elementer
i det samlede udbudsmateriale. Forbeholdenes vasentlighed vurderes af ordregiver.

Ordregiver er forpligtet til at se bort fra tilbud, der indeholder vaesentlige forbehold for
grundleggende elementer. Disse tilbud betragtes som ukonditionsmassige. Forbehold vedrerende
den afgivne pris, fastsatte tidsfrister, tidsplaner m.v. betragtes altid som vasentlige.

Eventuelle forbehold, som ikke vedrerer grundleggende elementer 1 det samlede udbudsmateriale,
vil blive prissat af ordregiver og denne pris lagt til tilbudsgivers tilbudspris. Ordregiver har dog
ogsa ret til i stedet ikke at tage disse tilbud i betragtning.

Eventuelle forbehold skal tydeligt angives.

1.6 Spergsmal og rettelser
Safremt tilbudsgiver opfatter elementer i materialet som uklare eller uhensigtsmassige, opfordres
tilbudsgiver til at stille uddybende spergsmal.

Ordregiver skal som folge af ligebehandlingsprincippet behandle alle tilbudsgivere lige. Dette
indeberer bl.a., at ordregiver skal give alle tilbudsgivere samme informationer under
udbudsforretningen.

Tilbudsgiver kan skriftlig stille spergsmal til udbudsbetingelserne og udbudsforretningen i ovrigt.
Alle sporgsmaél, der modtages senere end 6 dage inden udlebet af tilbudsfristen, kan ikke forventes
besvaret, medmindre spergsmalene er uvasentlige og ikke angar projektets udferelse.

Spergsmaél vil blive besvaret skriftligt. Spergsmaél, svar og eventuelle rettelser vil 1 anonymiseret
form blive offentliggjort pa http://nmkn.dk/om-naevnet/annoncering/

Det er tilbudsgivers ansvar, at spergsmal og svar samt eventuelle rettelsesblade er modtaget, idet
ansvar for eventuelt mangelfuldt tilbud som folge af manglende rettelsesblade alene pahviler
tilbudsgiver.


http://nmkn.dk/om-naevnet/annoncering/

1.7 Tavshedspligt, fortrolighed og aktindsigt
Tilbudsgiver skal iagttage ubetinget tavshed over for uvedkommende vedrerende forhold, der métte
komme til tilbudsgivers kendskab 1 forbindelse med tilbudsgivning.

Tilbudsgivers opmarksomhed henledes p4, at dokumenterne, herunder de indkomne tilbud, vil
kunne vare omfattet af lovgivning vedrerende adgang til aktindsigt. Anmodninger om aktindsigt fra
andre virksomheder, der ogsa deltager 1 udbudsprocessen, skal i henhold til praksis fra Klagenavnet
for Udbud athangig af omstendighederne imegdekommes af ordregiver. Det indgar dog bl.a. i denne
bedemmelse, om den virksomhed, der afgiver et tilbud, har bedt om, at tilbuddet behandles
fortroligt, og har indikeret hvilke oplysninger/elementer i tilbuddet, det drejer sig om.

Safremt der er oplysninger eller elementer 1 tilbuddet, som ud fra forretningsmassige overvejelser
onskes undtaget fra aktindsigt, bedes tilbudsgiveren derfor angive dette i sit tilbud.

Ordregiver vil dog under alle omstaendigheder vare berettiget og forpligtet til at give aktindsigt i
det omfang, som felger af lovgivningen.

1.8 Tidsplan
Udbudsforretningen gennemfores i overensstemmelse med folgende tidsplan:

31. august 2015 Annoncering pd www.udbud.dk.

Spergsmaél, jf. pkt. 1.6, der modtages senere
end denne dato, vil ikke blive besvaret, med
mindre spergsmalene er uvasentlige og ikke

22. september 2015 kl. 12 angar projektets udforelse.

29. september 2015 kl. 12 Tilbudsfrist.

6. oktober 2015 Forventet beslutning om tildeling
8.oktober 2015 Forventet kontraktindgéelse

9. oktober 2015 Kontraktens ikrafttraeden.

1.9 Udbudsmateriale
Det samlede udbudsmateriale bestar af nerverende udbudsbetingelser samt folgende bilag:

Bilag 1: Tro og love erklaering om gald til det offentlige
Bilag 2: Annoncen pd www.udbud.dk, jf. pkt. 1.1

Bilag 3: Kravspecifikation

Bilag 4: Kontraktudkast inkl. bilag
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http://www.udbud.dk/

Bilag 1: Tro og love erkleering om geeld til det offentlige

I henhold til lovbekendtgerelse nr. 336 af 13. maj 1997 om begransning af skyldneres muligheder for
at deltage i offentlige udbudsforretninger og om @ndring af visse andre love (effektivisering af
inddrivelsen af restancer til det offentlige), skal offentlige myndigheder skal ved udbud af bygge- og
anlegsarbejder samt indkeb af varer og tjenesteydelser krave, at enhver tilbudsgiver samtidig med
afgivelsen af sit tilbud afgiver en erklaring pd tro og love om, i hvilket omfang tilbudsgiveren har
ubetalt, forfalden geeld til det offentlige i form af skatter, afgifter og bidrag til sociale sikringsordninger
i henhold til lovgivningen i Danmark eller det land, hvor tilbudsgiveren er etableret.

I overensstemmelse med den ovenfor navnte lovs bestemmelser afgiver undertegnede herved pé tro og
love nedenstdende erklaering.

Virksomhedens navn, adresse, telefon og CVR nr.:

Oplysninger om geeld til det offentlige (sat kryds):

! D Virksomheden har ikke ubetalt, forfalden geeld til det offentlige

2 D Virksomheden har ubetalt, forfalden gald til det offentlige, men denne gaeld overstiger ikke

100.000 kroner (eller tilsvarende belgb i anden valuta).

3 D Virksomheden har ubetalt, forfalden gaeld til det offentlige, og denne gaeld overstiger 100.000

kroner (eller tilsvarende belagb i anden valuta).

Efterstdende punkt 4 eller 5 og 6 udfyldes kun, hvis der er sat kryds i punkt 3

4 D Der er over for inddrivningsmyndigheden stillet sikkerhed for betaling af den del af geelden,
der overstiger 100.000 kroner (eller tilsvarende belgb i anden valuta)
D Der vil over for inddrivningsmyndigheden blive stillet sikkerhed for betaling af den del af
geelden, der overstiger 100.000 kroner (eller tilsvarende beleb i anden valuta)
> D Der er med inddrivningsmyndigheden indgéet en afdragsordning vedrerende ubetalt, forfalden
geeld, og denne ordning er overholdt.
] ] ] Ar: Maned: Dag:
6 Dato for sikkerhed/ordningens etablering:
.. . Navn
Inddrivningsmyndighed
Gade/vej:
Post nr: By:
Dato: Virksomhedens ledelses underskrift samt firmastempel:
Underskrift:
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