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Udbud af mentordelen i Greater Copenhagen Career Program

Beskrivelse af opgaven

I forbindelse med EU socialfondsprojektet "Vaekst gennem udenlandske hgjtuddannede” skal
projektet tilbyde godt 300 internationale studerende et uddannelsesforlgb, der kleeder dem pa
til det danske jobmarked. Uddannelsesforlgbet er en kombination af skreeddersyede
jobsggningsaktiviteter og en personlig mentor til hver deltager.

Formal med EU socialfondsprojektet:

Projektet "Vaekst gennem udenlandske hgjtuddannede” har som mal at styrke
virksomhedernes adgang til de efterspurgte kompetencer gennem en ggning af antallet af
udenlandske hgjtuddannede i Region Hovedstaden. Dette ggres gennem to fokuserede
hovedspor, hvoraf mentoropgaven ligger i spor 1:

Spor 1: Malrettet fastholdelse af de herboende udenlandske studerende og nylige dimittender
via kompetencegivende undervisningsforlgb og match med virksomheder, som efterspgrger
deres saerlige kompetencer.'

Den resterende projektperiode er marts 2016 til april 2018. I denne periode skal International
House i samarbejde med Copenhagen Capacity bruge omkring 300 frivillige mentorer, som
skal matches med internationale studerende. I perioden bliver der afholdt 8 uddannelsesforlgb
med hver 40 studerende, som skal matches. Mentorforlgbene er p& 6 maneder. Der skal
matches omkring 80 studerende i henholdsvis april 2016, november 2016, april 2017 og
november 2017. Der kan dog opstd nogle forandringer, som kan betyde, at forlgbene bliver
gennemfgrt pa en lidt anderledes made, sd vi far brug for at matche de studerende pa andre
tidspunkter i forlgbet end de ovenfor angivne, ligesom stgrrelsen pa holdene kan variere.
Udbyderne skal kunne levere denne fleksibilitet.

De internationale studerende er i gang med en bachelor, master eller Ph.D.-uddannelse p& en
dansk uddannelsesinstitution eller er nyligt dimitteret fra en dansk uddannelsesinstitution. De
kommer fra mange forskellige fagomrader, men projektet har szerligt fokus pa ingenigrfag,
pharma-tech og lignende, hvorfor der vil vaere en overvaegt at studerende fra disse mere
tekniske retninger. Fokus pa disse fagomrader er et krav fra projektets finansielle partnere.

Mentorernes opgave er at understgtte de internationale studerende i at fa job i Danmark. De
skal vejlede og give sparring til de studerende og pd den made give dem indsigt i danske
arbejdsmarkedsforhold. Dette indbefatter bl.a. indsigt i dansk arbejdspladskultur,
jobs@ggningsprocedurer, ledelsesstil samt fagspecifik viden om relevante virksomheder,
netvaerk, CV- og ansggningsprocedurer.



Mentorerne skal vaere uddannet og have erfaring inden for det fagomrade, som den
studerende sgger job inden for. De skal have erfaring fra det danske arbejdsmarked, enten
som ansat i virksomhed(er) beliggende i Danmark, eller som selvstaendige.

Vores studerende er fra forskellige fagomrader, og vi har derfor brug for mentorer inden for
forskellige fagomrader.

Omrade a: Ingenigromradet

Udbyder skal kunne Igse fglgende opgaver:

1) Rekruttere mentorer, der har de rette faglige profiler.

2) Uddanne mentorerne til mentorrollen. Udbyder star for alt omkring uddannelsen:
undervisningsmateriale, undervisning og facilitering, lokaler og kontakt til mentorerne.

3) L@bende opfglgning pa mentor/mentee match.

4) Facilitere mentee workshops, hvor de studerende bliver forberedt til mentor/mentee
forholdet. For hver malgruppe skal der afholdes to workshops af omkring tre timers
varighed. Udbyder star for undervisningsmateriale og at facilitere workshoppen.

Omrade b: @vrige fagomrader, herunder szerligt inden for pharma og IT.

Udbyder skal kunne Igse fglgende opgaver:

1) Rekruttere mentorer, der har de rette faglige profiler.

2) Uddanne mentorerne til mentorrollen. Udbyder star for alt omkring uddannelsen:
undervisningsmateriale, undervisning og facilitering, lokaler og kontakt til
mentorerne.

3) Lebende opfelgning pa mentor/mentee match.

4) Facilitere mentee workshops, hvor de studerende bliver forberedt til mentor/mentee
forholdet. For hver malgruppe skal der afholdes to workshops af omkring tre timers
varighed. Udbyder star for undervisningsmateriale og at facilitere workshoppen.

Der kan afgives et tilbud pa begge omrader samlet, eller der kan gives tilbud pa det ene
omrade.

Derudover vil der vaere en opgave i at facilitere nogle netvaerksworkshops af omkring 3 timers
varighed, hvor mentorer og mentees mgdes og udveksler erfaringer og netvaerker. Opgaver vil
vaere: Programplanlagning, undervisningsmateriale, facilitering samt at skaffe lokale til
arrangementet. Planen er som udgangspunkt, at der vil blive afholdt et sddant arrangement
for hvert hold, men vi vil Igbende evaluere og det kan derfor vaere, at der ikke bliver afholdt et
sadant arrangement for alle holdene. Derfor er der igen krav om fleksibilitet fra udbydernes
side.

Kriterier for tildeling af kontrakten

Der er krav om, at mentorudbyderne har et stort 'katalog’ af tilgaengelige mentorer, dvs. har
adgang til mindst 400 mentorer. Dette dels fordi der skal bruges mange mentorer inden for
forholdsvis kort tid, men ogsa fordi vi skal kunne matche de deltagende studerende ret praecist
ift. deres faglige profil.

Udbyderne skal kunne matche de fgrste omkring 80 studerende allerede i april 2016 og
derefter lgbende i november 2016, april 2017 og november 2017. Det er vigtigt, at selve
afholdelsen foregar i Region Hovedstaden. Det er dog som tidligere naevnt vigtigt, at
udbyderne er fleksible ift. levering af mentorerne, da der kan opstd sendringer i tidspunkterne
for holdstart samt stgrrelsen pa holdene.



Udbyderne skal have erfaring med at uddanne, matche og falge op pa frivillige mentorer.
Herunder skal udbyderne have kompetence til mentorsparring, og denne sparring skal kunne
foregd i dagtimerne, idet en del mentorer har brug for at modtage evt. sparring i dagtimerne.
Det er et krav, at udbydere med ansggningen kan dokumentere deres erfaring pa omradet
gennem allerede gennemfgrte forlgb og evt. undervisningsmateriale.

Det er ogsa et krav, at udbyderne har viden og erfaring i arbejdet med malgruppen af
internationale studerende.

Der er en raekke krav til de mentorer, som udbyderne skaffer adgang til: De skal kunne
beherske engelsk pd et professionelt niveau, de skal have den rette professionelle profil med
den studerende, de bliver matchet med, de skal have relevant professionelt netvaerk pa det
danske arbejdsmarked, de skal have erfaring pa det danske arbejdsmarked enten gennem
Ignarbejde eller gennem selvstaendig virksomhed, og de skal vaere tilgeengelige for de
studerende i en 6 maneders periode.

Udbyderne skal veere villige til at indga i samarbejde med andre udbydere/virksomheder om
opgaveudfgrelsen.

i Uddybning af Spor 1: Adgangen til udenlandske hgjtuddannede er ngdvendig for at skabe
betingelserne for netop de danske virksomheders veekstmuligheder. Faktisk er en raekke af de
udenlandske hgjtuddannede allerede til stede p& regionens universiteter, men vi er alt for
darlige til at fastholde dem og derfor rejser mange videre, og en investering gar tabt. Spor 1
sigter pa at afhjaelpe denne problematik gennem udvikling og gennemfgrelse af et
skraeddersyet kompetencegivende uddannelsesforlgb, der giver de udenlandske studerende
indblik i de forhold, som virksomheder efterspgrger. Dermed banes vejen for succesfulde
ansattelsesmuligheder.

Kontaktperson: Dorthe Kingo Vesterlund, International House, FA59@bif.kk.dk, tIf.: 2053 8764
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