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Beskrivelse af opgaven

Levering og service af ngdkaldssystem til brug hos beboere pa 3 plejecentre.

Pa 3 af Faxe Kommunes plejecentre, med henholdsvis 34, 34 og 43 beboere, skal kaldeanlseggene
konverteres til tidssvarende anlaeg, gerne sdledes at eksisterende installation i starst muligt omfang
genanvendes uden det begraenser fremtidssikringen.

Der er fglgende krav til anlaeggene:

Kaldeanlaegget skal vaere pa dansk.

Kaldeanleaegget skal veere let at anvende, kode og opseette funktioner.

Kaldeanleaegget skal have mulighed for tovejskommunikation

Mulighed for kommunikation mellem medarbejdere overalt i huset (deekning), samt

mulighed for at stille kald videre

Tilknytte kald fra bestemte borgere til bestemte telefoner (dagligt — ruter)

o Lyd og mikrofon skal veere daekkende i hele boligen (stue, sovevaerelse og badevaerelse).

e Der skal vaere mulighed for brug af passive alarmer. Altsa alarmer, som reagerer pa
manglende eller utilsigtet adfeerd, fx faldalarmer, sensorgulve mv.

o Der bar veere en fleksibel rumenhed, der ggr det muligt at fierne/frakoble rumenheden, hvis
borgeren ikke gnsker denne, eller hvis det vurderes, at borgeren ikke kan anvende
tovejskommunikation i rumenheden.

¢ Rumenheden skal veere let at betjene for bade borger og medarbejder,

e ogrumenheden skal leveresi et design, som er let at renggre.

Jvrige krav:

o Uddannelse af personalet. Der gnhskes to gange undervisning af to timers varighed for
superbruger, samt en enkelt genundervisning efter seks maneder (uddannelsen skal forega
pa det enkelte center).

¢ Implementeringsplan

e Serviceaftale

Endvidere gnskes mulighed for (option):

e Positioneringsinstallation, som angiver praecis position af hvor borgeren befinder sig i
bygningen ved foretagelse af kald, inklusiv feellesrum og gangarealer, herunder mulighed
for tilkobling af demensalarm

e Dagrtelefon

¢ Integration af ABA central

e Der er et gnske om at kunne udtraekke statistik for kald.

Kontaktoplysninger
Spargsmal sendes til indkobsindheden@faxekommune.dk
Spargsmal og svar vil i anonymiseret form blive lagt pa udbud.dk

Besigtigelse

Der er mulighed for besigtigelse pa plejecentrene onsdag den 29. juni 2016 kl. 9.00
Solhavecentret, Graesvej 1, 4653 Karise (mgdested 09.00)

Lindevejscentret, Lindevej 13B, 4640 Faxe

Hylleholtcentret, Teglhaven 40A, 4654 Faxe Ladeplads

Tilmelding til besigtigelse sendes til indkobsindheden@faxekommune.dk senest mandag den 27. juni
2016 kI. 12.00 med angivelse af antal personer der deltager.




<&

Tilbuddet

Tilbudsgiver skal beskrive hvorledes det tilbudte lever op til krav og gnsker kommunen har.
Tilbudsgiver skal angive en samlet pris pr. center. Derudover skal priserne udspecificeres s&
kommunen kan se hvad de enkelte dele/elementer koster.

Endvidere skal tilbudsgiver angive pris for options delene.

Tilbudsfrist
17. august 2016
Tilbuddet sendes til indkobsindheden@faxekommune.dk

Ordregivers adresse
Faxe Kommune
Frederiksgade 9
4690 Haslev

Tildelingskriterier
Bedste forhold mellem pris og kvalitet, med fglgende underkriterier og veegtning:
Pris 50%

Kvalitet, funktionalitet og brugervenlighed 40%
Implementering 10%




